
Formulář pro uplatnění reklamace

(Tento formulář vyplňte a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné době.
Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou adresu, případně jej
vložit do zásilky s vráceným zbožím.)

Adresát (prodávající):
Název firmy:                            Grow technologies s.r.o.
Se sídlem: Školská 689/20, Nové Město, 110 00 Praha 1
IČO: 09506225
DIČ:                                         CZ09506225
E-mailová adresa:                   reklamace@ledmegrow.cz

Adresa pro zaslání zboží na reklamaci:

Grow technologies s.r.o., Poříční 3010, 470 01, Česká Lípa

Spotřebitel (kupující):
Jméno a příjmení:
Adresa:
Telefon nebo email:

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace)

Dne ................. jsem ve Vašem obchodě www.ledmegrow.cz vytvořil objednávku
pod číslem .....................
Mnou zakoupený produkt (kód produktu: ................ ) však vykazuje tyto vady:

(* zde je třeba vadu podrobně popsat pro urychlení procesu).
Preferuji vyřídit reklamaci následujícím způsobem:

(* zde je třeba uvést požadovaný způsob vyřízení reklamace).

Vyřízení reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů. Zároveň Vás žádám o
vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem právo uplatnil, co je
obsahem reklamace spolu s mým nárokem na opravu/výměnu, a následně potvrzení data a způsobu
vyřízení reklamace.

V ......................................, Dne ....................

______________________________________ Seznam příloh: (1) kopie faktury

Jméno a příjmení spotřebitele + podpis


